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�,t��highlights��key��updates����goals����and��upcoming
initiatives��as��w e��embrace��the��season��of��grow th
and��renew al�����,��encourage��you��all��to��take��a
moment��to��review ��it����as��it��s��filled��w ith��valuable
information��for��the��upcoming��months��

�$s��w e��step��into��spring�����: �(��w ould��like��to��leave��you��w ith��a��little��inspiration��

�����������������6pring��is��nature��s��w ay��of��saying�����
�/et��s��party���
���������5obin���: illiams
�����������������/et��s��make��this��season��one��of��fresh��starts��and��continued��success��

�2ntario��recharges��energy��efficiency
budget

����

�7�6�6�$���6trengthens���+ydrogen���6afety
�)ramew ork��to���6upport���2ntario��s���/ow ��
�&arbon���+ydrogen���(conomy

����

�&ybersecurity��in��property��management����

�������%�U�D�G�Z�L�F�N���' �U�L�Y�H�����8�Q�L�W���������9�D�X�J�K�D�Q��
�2�Q�W�D�U�L�R�����/���. �����7����
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�,�Q�V�W�D�O�O�D�W�L�R�Q

�E�\���W�K�H

�F�R�Q�G�R�P�L�Q�L�X�P

�F�R�U�S�R�U�D�W�L�R�Q��

�6�F�H�Q�D�U�L�R������

�����������%�U�D�G�Z�L�F�N���' �U�L�Y�H�����8�Q�L�W���������9�D�X�J�K�D�Q��
�2�Q�W�D�U�L�R�����/���. �����7����

�6�F�H�Q�D�U�L�R������

��

�2�Q�W�D�U�L�R���U�H�F�K�D�U�J�H�V���H�Q�H�U�J�\
�H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\���E�X�G�J�H�W����

�1�H�Z���D�Q�G���H�[�S�D�Q�G�H�G
�L�Q�F�H�Q�W�L�Y�H���S�U�R�J�U�D�P�V���W�R
�E�H�J�L�Q���U�R�O�O�L�Q�J���R�X�W���L�Q����������
�����������0�R�Q�G�D�\�����-�D�Q�X�D�U�\������������������
�%�\���%�D�U�E�D�U�D���&�D�U�V�V

�2�Q�W�D�U�L�R�
�V�� �H�Q�H�U�J�\�� �H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\�� �E�X�G�J�H�W�� �K�D�V
�E�H�H�Q���U�H�F�K�D�U�J�H�G���Z�L�W�K���D���S�O�H�G�J�H�G���������\�H�D�U��
�������������E�L�O�O�L�R�Q���V�S�H�Q�G�L�Q�J���V�W�U�D�W�H�J�\�����L�Q�F�O�X�G�L�Q�J
�W�K�H���U�H�V�X�P�S�W�L�R�Q���R�I���L�Q�F�H�Q�W�L�Y�H�V���I�R�U���U�H�V�L�G�H�Q�W�L�D�O
�H�O�H�F�W�U�L�F�L�W�\�� �F�X�V�W�R�P�H�U�V�� �W�K�D�W�� �Z�H�U�H�� �O�D�U�J�H�O�\
�F�D�Q�F�H�O�O�H�G�� �Z�K�H�Q�� �W�K�H�� �F�X�U�U�H�Q�W�� �S�U�R�Y�L�Q�F�L�D�O
�J�R�Y�H�U�Q�P�H�Q�W���W�R�R�N���R�I�I�L�F�H�����$���Q�H�Z���W�K�U�H�H���\�H�D�U
�S�U�R�J�U�D�P���F�\�F�O�H�����E�H�J�L�Q�Q�L�Q�J���W�K�L�V���P�R�Q�W�K�����D�O�V�R
�V�L�J�Q�L�I�L�F�D�Q�W�O�\���E�R�R�V�W�V���W�K�H���I�X�Q�G�V���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���I�R�U
�F�R�P�P�H�U�F�L�D�O���� �L�Q�G�X�V�W�U�L�D�O�� �D�Q�G�� �L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�D�O
�F�R�Q�V�X�P�H�U�V��

�$�V���H�Q�Y�L�V�L�R�Q�H�G�����D���P�D�[�L�P�X�P���R�I�������������E�L�O�O�L�R�Q
�F�R�X�O�G���E�H���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���L�Q���D�Q�\���R�Q�H���R�I���W�K�H���I�R�X�U
�S�U�R�J�U�D�P���F�\�F�O�H�V���I�U�R�P�������������W�R���������������Z�L�W�K���X�S
�W�R���������S�H�U���F�H�Q�W���R�I���W�K�D�W���W�R���E�H���G�L�Y�L�G�H�G���D�P�R�Q�J
�S�U�R�Y�L�Q�F�H���Z�L�G�H�� �S�U�R�J�U�D�P�V�� �I�R�U�� �F�R�P�P�H�U�F�L�D�O��
�L�Q�G�X�V�W�U�L�D�O���� �L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�D�O�� �D�Q�G�� �U�H�V�L�G�H�Q�W�L�D�O
�H�O�H�F�W�U�L�F�L�W�\���F�R�Q�V�X�P�H�U�V��

�2�W�K�H�U�� �I�X�Q�G�L�Q�J�� �H�Q�Y�H�O�R�S�H�V�� �D�U�H�� �V�S�H�F�L�I�L�F�D�O�O�\
�J�H�D�U�H�G���W�R���O�R�Z���L�Q�F�R�P�H���H�O�H�F�W�U�L�F�L�W�\���F�X�V�W�R�P�H�U�V��
�R�Q���U�H�V�H�U�Y�H�� �)�L�U�V�W�� �1�D�W�L�R�Q�V�� �D�Q�G�� �Y�D�U�L�R�X�V
�J�H�R�J�U�D�S�K�L�F�D�O�O�\�� �W�D�U�J�H�W�H�G�� �P�H�D�V�X�U�H�V�� �W�R�� �E�H
�R�I�I�H�U�H�G�� �W�K�U�R�X�J�K�� �V�H�O�H�F�W�� �O�R�F�D�O�� �G�L�V�W�U�L�E�X�W�L�R�Q
�F�R�P�S�D�Q�L�H�V�� ���/�' �&�V������ �7�K�H�U�H�� �L�V�� �D�O�V�R�� �D�Q
�R�S�H�Q�L�Q�J�� �I�R�U�� �W�K�H�� �E�X�G�J�H�W�� �D�Q�G�� �V�F�R�S�H�� �R�I
�S�U�R�J�U�D�P�P�L�Q�J�� �W�R�� �E�H�� �U�H�D�G�M�X�V�W�H�G�� �D�I�W�H�U�� �D
�V�F�K�H�G�X�O�H�G���F�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H���U�H�Y�L�H�Z���L�Q������������

�7�K�L�V���L�V���D���V�L�J�Q�L�I�L�F�D�Q�W���M�X�P�S���L�Q���V�S�H�Q�G�L�Q�J���I�U�R�P
�W�K�H���2�Q�W�D�U�L�R���J�R�Y�H�U�Q�P�H�Q�W�
�V�� �L�Q�L�W�L�D�O���D�O�O�R�F�D�W�L�R�Q
�I�R�U���L�W�V�������������������F�R�Q�V�H�U�Y�D�W�L�R�Q���D�Q�G���G�H�P�D�Q�G
�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�� ���&�' �0���� �I�U�D�P�H�Z�R�U�N���� �$�W�� �W�K�D�W
�W�L�P�H���� ���������� �P�L�O�O�L�R�Q�� �R�Y�H�U�� �I�R�X�U�� �\�H�D�U�V�� �Z�D�V
�H�D�U�P�D�U�N�H�G���I�R�U���S�U�R�Y�L�Q�F�H���Z�L�G�H���S�U�R�J�U�D�P�V���I�R�U
�W�K�H���F�R�P�P�H�U�F�L�D�O�����L�Q�G�X�V�W�U�L�D�O���D�Q�G���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�D�O
�V�H�F�W�R�U�V���‹ ���D�Q���D�P�R�X�Q�W���W�K�D�W���Z�D�V���W�K�H�Q���W�R�S�S�H�G
�X�S�� �Z�L�W�K�� �D�Q�� �H�[�W�U�D�� ���������� �P�L�O�O�L�R�Q�� �W�R�� �D�G�G
�S�U�R�J�U�D�P�V���I�R�U�������������D�Q�G������������
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�����������%�U�D�G�Z�L�F�N���' �U�L�Y�H�����8�Q�L�W���������9�D�X�J�K�D�Q��
�2�Q�W�D�U�L�R�����/���. �����7����

�� �-�X�V�W�� ������������ �P�L�O�O�L�R�Q�� �R�Y�H�U�� �I�R�X�U�� �\�H�D�U�V�� �Z�D�V
�P�D�G�H���D�Y�D�L�O�D�E�O�H���I�R�U���D�G�G�L�W�L�R�Q�D�O���S�U�R�J�U�D�P�V���I�R�U
�F�X�V�W�R�P�H�U�V���R�I���V�S�H�F�L�I�L�H�G���/�' �&�V��

�1�R�Z���� �W�K�H�� �J�R�Y�H�U�Q�P�H�Q�W�� �L�V�� �S�U�H�S�D�U�L�Q�J�� �I�R�U�� �D
�I�R�U�H�F�D�V�W�H�G�� ������ �S�H�U�� �F�H�Q�W�� �L�Q�F�U�H�D�V�H�� �L�Q
�S�U�R�Y�L�Q�F�L�D�O�� �H�O�H�F�W�U�L�F�L�W�\�� �G�H�P�D�Q�G�� �E�\�� ����������
�Z�K�L�F�K���Z�L�O�O���E�H���Q�H�H�G�H�G���W�R���V�X�S�S�R�U�W���D�Q�W�L�F�L�S�D�W�H�G
�S�R�S�X�O�D�W�L�R�Q���D�Q�G���H�F�R�Q�R�P�L�F���J�U�R�Z�W�K���D�Q�G���W�K�H
�V�K�L�I�W�� �D�Z�D�\�� �I�U�R�P�� �I�R�V�V�L�O���I�X�H�O���E�D�V�H�G�� �K�H�D�W�L�Q�J
�D�Q�G�� �W�U�D�Q�V�S�R�U�W�D�W�L�R�Q���� �( �Q�H�U�J�\�� �H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\�� �L�V
�Y�L�H�Z�H�G���D�V���D���F�R�V�W���H�I�I�H�F�W�L�Y�H���P�H�D�Q�V���W�R���W�D�N�H���D
�E�L�W�H���R�X�W���R�I���W�K�H���V�R�P�H���U�H�T�X�L�U�H�G���L�Q�Y�H�V�W�P�H�Q�W���L�Q
�Q�H�Z���J�H�Q�H�U�D�W�L�R�Q���D�Q�G���W�U�D�Q�V�P�L�V�V�L�R�Q���F�D�S�D�F�L�W�\��
�6�W�H�S�K�H�Q�� �/�H�F�F�H���� �2�Q�W�D�U�L�R�
�V�� �0�L�Q�L�V�W�H�U�� �R�I
�(�Q�H�U�J�\�� �D�Q�G�� �(�O�H�F�W�U�L�I�L�F�D�W�L�R�Q���� �F�L�W�H�G�� �W�K�H
�U�H�F�R�J�Q�L�]�H�G�� �I�R�U�P�X�O�D�� �W�K�D�W�� ������ �S�X�W�� �W�R�Z�D�U�G�V
�H�Q�H�U�J�\���H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\���\�L�H�O�G�V���D���������D�Y�R�L�G�D�Q�F�H���L�Q
�Q�H�Z�� �J�H�Q�H�U�D�W�L�R�Q�� �F�R�V�W�V�� �D�V�� �K�H�� �O�D�L�G�� �R�X�W
�L�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q�V���I�R�U���W�K�H���,�Q�G�H�S�H�Q�G�H�Q�W���(�O�H�F�W�U�L�F�L�W�\
�6�\�V�W�H�P���2�S�H�U�D�W�R�U�����,�( �6�2�����O�D�V�W���1�R�Y�H�P�E�H�U��

�G�L�U�H�F�W�L�Y�H���W�K�D�W���R�X�W�O�L�Q�H�V���W�K�H���S�U�R�J�U�D�P�V���D�Q�G
�D�V�V�R�F�L�D�W�H�G�� �D�G�P�L�Q�L�V�W�U�D�W�L�Y�H�� �R�Y�H�U�V�L�J�K�W�� �W�K�H
�,�( �6�2���Z�L�O�O���E�H���H�[�S�H�F�W�H�G���W�R���G�H�O�L�Y�H�U���I�R�U���W�K�H
���������������������S�H�U�L�R�G�����k�3�U�R�J�U�D�P�V���X�Q�G�H�U���W�K�H
�)�U�D�P�H�Z�R�U�N�� �Z�L�O�O�� �K�H�O�S�� �V�X�S�S�R�U�W�� �H�Q�H�U�J�\
�D�I�I�R�U�G�D�E�L�O�L�W�\�� �D�Q�G�� �F�X�V�W�R�P�H�U�� �F�K�R�L�F�H�� �I�R�U
�K�R�P�H�V�����F�R�P�S�H�W�L�W�L�Y�H�Q�H�V�V�����S�U�R�G�X�F�W�L�Y�L�W�\���D�Q�G
�F�R�V�W���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���I�R�U���E�X�V�L�Q�H�V�V�H�V�����D�V���Z�H�O�O
�D�V���W�K�H���S�U�R�Y�L�Q�F�H�
�V���W�U�D�Q�V�L�W�L�R�Q���W�R���D���F�O�H�D�Q�H�U
�H�Q�H�U�J�\���H�F�R�Q�R�P�\���y

�( �O�H�F�W�U�L�F�L�W�\�� �H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\�� �S�U�R�J�U�D�P�V�� �D�U�H�� �D�Q
�H�V�W�D�E�O�L�V�K�H�G���S�D�U�W���R�I�� �2�Q�W�D�U�L�R�
�V�� �H�Q�H�U�J�\�� �P�L�[
�D�Q�G�� �S�U�R�Y�L�G�H�� �F�R�Q�W�L�Q�X�H�G�� �R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�L�H�V�� �I�R�U
�H�O�H�F�W�U�L�F�L�W�\�� �F�R�Q�V�X�P�H�U�V�� �W�R�� �P�D�Q�D�J�H�� �W�K�H�L�U
�H�O�H�F�W�U�L�F�L�W�\�� �F�R�V�W�V���� �W�R�� �K�H�O�S�� �F�R�V�W���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�O�\
�P�H�H�W���V�\�V�W�H�P���Q�H�H�G�V���D�Q�G���S�U�R�Y�L�G�H���H�F�R�Q�R�P�L�F
�R�S�S�R�U�W�X�Q�L�W�L�H�V���I�R�U���W�K�H���Q�H�W�Z�R�U�N���R�I���F�R�P�S�D�Q�L�H�V
�L�Q�Y�R�O�Y�H�G���L�Q���W�K�H���G�H�O�L�Y�H�U�\���R�I���H�Q�H�U�J�\���H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\
�S�U�R�J�U�D�P�V���D�Q�G���V�H�U�Y�L�F�H�V���y���K�H���Z�U�R�W�H���L�Q���D������

�3�U�H�Y�L�R�X�V�O�\���G�X�E�E�H�G���W�K�H���&�' �0���I�U�D�P�H�Z�R�U�N��
�W�K�H�� �Q�H�Z�O�\�� �X�Q�Y�H�L�O�H�G�� �S�U�R�J�U�D�P�P�L�Q�J�� �F�\�F�O�H
�K�D�V���E�H�H�Q���U�H�Q�D�P�H�G���W�K�H���H�O�H�F�W�U�L�F�L�W�\���G�H�P�D�Q�G
�V�L�G�H���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�����H�' �6�0�����I�U�D�P�H�Z�R�U�N���D�Q�G
�J�L�Y�H�Q���D���W�L�J�K�W�H�U���W�K�U�H�H���\�H�D�U���U�X�Q���W�L�P�H���E�H�I�R�U�H
�W�K�H���,�( �6�2���L�V���U�R�X�W�L�Q�H�O�\���V�F�K�H�G�X�O�H�G���W�R���U�H�I�U�H�V�K
�D�Q�G���U�H�V�H�W���L�W�����3�H�U�K�D�S�V���P�R�V�W���Q�R�W�D�E�O�\�����W�K�H
�������������������� �H�' �6�0�� �I�U�D�P�H�Z�R�U�N�� �Z�L�O�O
�U�H�L�Q�W�U�R�G�X�F�H�� �L�Q�F�H�Q�W�L�Y�H�V�� �I�R�U�� �U�H�V�L�G�H�Q�W�L�D�O
�F�X�V�W�R�P�H�U�V�� �W�R�� �U�H�S�O�D�F�H�� �H�Q�H�U�J�\���X�V�L�Q�J
�D�S�S�O�L�D�Q�F�H�V���H�T�X�L�S�P�H�Q�W�� �D�Q�G���R�U�� �X�S�J�U�D�G�H
�H�Q�H�U�J�\���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H���L�Q���W�K�H�L�U���K�R�X�V�H�K�R�O�G�V��

�7�K�X�V�� �I�D�U���� �R�W�K�H�U�� �D�Q�Q�R�X�Q�F�H�G�� �F�K�D�Q�J�H�V
�D�I�I�H�F�W�L�Q�J�� �Q�R�Q���U�H�V�L�G�H�Q�W�L�D�O�� �F�X�V�W�R�P�H�U�V
�L�Q�F�O�X�G�H���Q�H�Z���L�Q�F�H�Q�W�L�Y�H�V���W�D�U�J�H�W�L�Q�J�����F�R�R�O�L�Q�J
�O�R�D�G�V���L�Q���G�D�W�D���F�H�Q�W�U�H�V�����V�R�O�D�U���S�K�R�W�R�Y�R�O�W�D�L�F
�J�H�Q�H�U�D�W�L�R�Q�� �I�R�U�� �G�L�V�W�U�L�E�X�W�H�G�� �H�Q�H�U�J�\
�U�H�V�R�X�U�F�H�V�� ���' �( �5������ �H�Q�H�U�J�\�� �P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W
�V�X�S�S�R�U�W���L�Q���L�Q�G�X�V�W�U�L�D�O���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V�����D�Q�G���V�P�D�U�W
�W�K�H�U�P�R�V�W�D�W�V���I�R�U���V�P�D�O�O���E�X�V�L�Q�H�V�V�H�V��
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�������%�U�D�G�Z�L�F�N���' �U�L�Y�H�����8�Q�L�W���������9�D�X�J�K�D�Q��
�2�Q�W�D�U�L�R�����/���. �����7����

�$�V���Z�H�O�O�����W�K�H���E�X�G�J�H�W���I�R�U���/�' �&�V�
���V�S�H�F�L�D�O�L�]�H�G
�L�Q�F�H�Q�W�L�Y�H�V���‹ ���Z�K�L�F�K���F�R�X�O�G���I�O�R�Z���W�R���H�L�W�K�H�U���R�U
�E�R�W�K�� �U�H�V�L�G�H�Q�W�L�D�O�� �D�Q�G�� �Q�R�Q���U�H�V�L�G�H�Q�W�L�D�O
�F�X�V�W�R�P�H�U�V�� �Z�L�W�K�L�Q�� �D�� �S�D�U�W�L�F�X�O�D�U�� �J�H�R�J�U�D�S�K�L�F
�D�U�H�D���‹ ���K�D�V���E�H�H�Q���V�H�W���D�W���D���P�L�Q�L�P�X�P���R�I��������
�P�L�O�O�L�R�Q�� �D�Q�G�� �S�R�W�H�Q�W�L�D�O�O�\�� �D�V�� �P�X�F�K�� �D�V�� ��������
�P�L�O�O�L�R�Q���R�Y�H�U���W�K�H���W�K�U�H�H���\�H�D�U���S�H�U�L�R�G��

�%�D�V�L�F�D�O�O�\���� �D�Q�\�� �S�U�R�J�U�D�P�V�� �W�K�D�W�� �Z�H�U�H
�R�I�I�H�U�H�G�� �L�Q�� ���������� �Z�L�O�O�� �F�R�Q�W�L�Q�X�H�� �W�R�� �E�H
�R�I�I�H�U�H�G���L�Q�������������D�Q�G���E�H�\�R�Q�G�����: �H�
�O�O���D�P�S
�W�K�H�P���X�S���W�R���U�H�D�F�K���P�R�U�H���F�X�V�W�R�P�H�U�V���D�Q�G
�W�K�H�Q�� �D�O�V�R�� �F�R�Q�W�L�Q�X�H�� �W�R�� �H�Q�K�D�Q�F�H�� �W�K�H�P���y
�V�D�\�V���7�D�P���: �D�J�Q�H�U�����W�K�H���,�( �6�2�
�V���G�L�U�H�F�W�R�U���R�I
�G�H�P�D�Q�G�� �V�L�G�H�� �P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���� �k�: �H�
�O�O
�F�R�Q�W�L�Q�X�H�� �W�R�� �H�[�S�O�R�U�H�� �Z�K�D�W�� �Q�H�Z
�W�H�F�K�Q�R�O�R�J�L�H�V�� �D�U�H�� �D�Y�D�L�O�D�E�O�H���� �Z�K�H�U�H
�F�X�V�W�R�P�H�U���Q�H�H�G�V���D�U�H���D�Q�G���K�R�Z���W�K�H�\���D�O�L�J�Q
�Z�L�W�K���Z�K�D�W���W�K�H���H�O�H�F�W�U�L�F�L�W�\���V�\�V�W�H�P�
�V���Q�H�H�G�V
�P�D�\���E�H�����: �K�D�W���Z�H�
�U�H���O�R�R�N�L�Q�J���D�W���L�V���Q�R�W���M�X�V�W
�P�D�L�Q�W�D�L�Q�L�Q�J�� �W�K�H�� �V�W�D�W�X�V�� �T�X�R���� �E�X�W
�F�R�Q�W�L�Q�X�L�Q�J�� �W�R�� �H�Y�R�O�Y�H�� �D�Q�G�� �D�S�S�U�R�Y�H
�S�U�R�J�U�D�P�V���y

�$�G�G�L�W�L�R�Q�D�O�� �F�R�P�P�H�U�F�L�D�O�� �U�H�E�D�W�H�V
�D�Q�G�� �U�H�V�X�P�H�G�� �D�W�W�H�Q�W�L�R�Q�� �W�R�� �L�Q��
�K�R�X�V�H���H�Q�H�U�J�\���P�D�Q�D�J�H�U�V

�7�K�H���U�H�W�U�R�I�L�W���S�U�R�J�U�D�P�����Z�K�L�F�K���S�U�R�Y�L�G�H�V���D
�V�H�W�� �U�H�E�D�W�H�� �D�P�R�X�Q�W�� �I�R�U�� �G�H�V�L�J�Q�D�W�H�G
�H�Q�H�U�J�\���V�D�Y�L�Q�J�� �H�T�X�L�S�P�H�Q�W���D�Q�G���V�\�V�W�H�P�V��
�K�D�V���Q�R�Z���D�G�G�H�G���W�Z�R���Q�H�Z���F�D�W�H�J�R�U�L�H�V���R�I
�L�W�H�P�V�� �I�R�U�� �F�R�P�P�H�U�F�L�D�O���L�Q�V�W�L�W�X�W�L�R�Q�D�O
�H�O�H�F�W�U�L�F�L�W�\�� �F�X�V�W�R�P�H�U�V�� �D�Q�G�� �W�K�U�H�H�� �I�R�U
�L�Q�G�X�V�W�U�L�D�O�� �F�X�V�W�R�P�H�U�V���� �$�O�O�� �T�X�D�O�L�I�L�H�G
�E�X�V�L�Q�H�V�V���V�H�F�W�R�U���D�S�S�O�L�F�D�Q�W�V���D�U�H���S�U�R�P�L�V�H�G��
�X�S���W�R�����������������S�H�U���N�L�O�R�Z�D�W�W�����N�: �����I�R�U���W�K�H
�L�Q�V�W�D�O�O�D�W�L�R�Q�� �R�I�� �D�� �P�L�F�U�R�J�H�Q�H�U�D�W�L�R�Q�� �V�R�O�D�U
�S�K�R�W�R�Y�R�O�W�D�L�F�����3�9�����V�\�V�W�H�P���Z�L�W�K���D���F�D�S�D�F�L�W�\
�R�I���O�H�V�V���W�K�D�Q���������N�: �����X�S���W�R�������������S�H�U���N�:
�I�R�U�� �L�Q�V�W�D�O�O�L�Q�J�� �V�P�D�O�O���W�R���P�L�G�V�L�]�H�� �V�R�O�D�U�� �3�9
�V�\�V�W�H�P�V���Z�L�W�K���D���F�D�S�D�F�L�W�\���R�I���������N�: ���W�R����
�P�H�J�D�Z�D�W�W�����������������N�: �������D�Q�G���X�S���W�R����������������
�S�H�U���X�Q�L�W���I�R�U���G�H�V�L�J�Q�D�W�H�G���K�L�J�K���H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\���D�L�U
�F�R�Q�G�L�W�L�R�Q�H�U�V�� �G�H�S�O�R�\�H�G�� �L�Q�� �F�R�P�S�X�W�H�U
�U�R�R�P�V���� �,�Q�G�X�V�W�U�L�D�O�� �F�X�V�W�R�P�H�U�V�� �F�D�Q
�D�G�G�L�W�L�R�Q�D�O�O�\�� �U�H�F�H�L�Y�H�� �X�S�� �W�R�� ������������������ �W�R
�V�X�E�V�L�G�L�]�H�� �W�K�H�� �F�R�V�W�� �R�I�� �D�Q�� �H�Q�H�U�J�\
�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���V�\�V�W�H�P��������������
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�2�Q�W�D�U�L�R�����/���. �����7����

�7�K�H�� �V�D�P�H�� �S�R�W�� �R�I�� �1�5�&�D�Q�� �I�X�Q�G�V�� �D�O�V�R
�X�Q�G�H�U�S�L�Q�V���D���S�U�R�P�L�V�H�G���H�[�S�D�Q�V�L�R�Q���R�I���W�K�H
�,�( �6�2�
�V�� �H�Q�H�U�J�\�� �P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W�� �S�U�R�J�U�D�P
�W�K�D�W���L�V���W�R���L�Q�F�O�X�G�H���D���U�H�V�X�P�S�W�L�R�Q���R�I���V�X�S�S�R�U�W
�I�R�U�� �U�H�P�X�Q�H�U�D�W�L�R�Q�� �R�I�� �L�Q���K�R�X�V�H�� �H�Q�H�U�J�\
�P�D�Q�D�J�H�U�V���L�Q���L�Q�G�X�V�W�U�L�D�O���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V��

�( �O�L�J�L�E�L�O�L�W�\���I�R�U���W�K�H���V�R�O�D�U���3�9���L�Q�F�H�Q�W�L�Y�H���Z�L�O�O
�E�H���F�R�Q�W�L�Q�J�H�Q�W���R�Q���Z�K�H�W�K�H�U���W�K�H���V�\�V�W�H�P
�F�D�Q���E�H���F�R�Q�Q�H�F�W�H�G���W�R���W�K�H���H�O�H�F�W�U�L�F�L�W�\���J�U�L�G
�W�R�� �D�X�J�P�H�Q�W�� �G�L�V�W�U�L�E�X�W�H�G�� �H�Q�H�U�J�\
�U�H�V�R�X�U�F�H�V�����' �( �5������

�( �O�L�J�L�E�L�O�L�W�\���I�R�U���W�K�H���V�R�O�D�U���3�9���L�Q�F�H�Q�W�L�Y�H���Z�L�O�O���E�H
�F�R�Q�W�L�Q�J�H�Q�W���R�Q���Z�K�H�W�K�H�U���W�K�H���V�\�V�W�H�P���F�D�Q���E�H
�F�R�Q�Q�H�F�W�H�G�� �W�R�� �W�K�H�� �H�O�H�F�W�U�L�F�L�W�\�� �J�U�L�G�� �W�R
�D�X�J�P�H�Q�W�� �G�L�V�W�U�L�E�X�W�H�G�� �H�Q�H�U�J�\�� �U�H�V�R�X�U�F�H�V
���' �( �5������ �* �H�Q�H�U�D�W�L�R�Q�� �V�\�V�W�H�P�V�� �Z�L�W�K�� �D
�F�D�S�D�F�L�W�\���J�U�H�D�W�H�U���W�K�D�Q�������0�: ���Z�R�X�O�G���D�O�V�R
�T�X�D�O�L�I�\���I�R�U���W�K�H���L�Q�F�H�Q�W�L�Y�H�����E�X�W���L�W���Z�R�X�O�G���E�H
�F�D�S�S�H�G���D�W���D���P�D�[�L�P�X�P���R�I��������������������
�k�7�K�H���V�R�O�D�U���3�9���L�Q�F�H�Q�W�L�Y�H���Z�D�V�����S�U�H�Y�L�R�X�V�O�\��
�R�I�I�H�U�H�G�� �L�Q�� �W�K�H�� �2�W�W�D�Z�D�� �D�U�H�D�� �X�Q�G�H�U�� �W�K�H
�O�R�F�D�O���L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H�V���S�U�R�J�U�D�P���D�Q�G���Z�H���V�D�Z���D���O�R�W
�R�I�� �L�Q�W�H�U�H�V�W�� �D�Q�G�� �X�S�W�D�N�H�� �W�K�H�U�H���y�� �: �D�J�Q�H�U
�U�H�S�R�U�W�V���� �k�: �H�
�U�H�� �Q�R�Z�� �R�I�I�H�U�L�Q�J�� �W�K�D�W
�P�H�D�V�X�U�H���S�U�R�Y�L�Q�F�H���Z�L�G�H���I�R�U���E�X�V�L�Q�H�V�V�H�V���W�R
�E�H���D�E�O�H���W�R���R�I�I�V�H�W���W�K�H�L�U���H�Q�H�U�J�\���X�V�H���W�K�U�R�X�J�K
�W�K�H���L�Q�V�W�D�O�O�D�W�L�R�Q���R�I���V�R�O�D�U���y

�7�K�H���Q�H�Z���L�Q�F�H�Q�W�L�Y�H���I�R�U���L�Q�G�X�V�W�U�L�D�O���H�Q�H�U�J�\
�P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���V�\�V�W�H�P�V���G�U�D�Z�V
�R�Q�� �I�H�G�H�U�D�O�� �I�X�Q�G�L�Q�J�� �W�K�U�R�X�J�K�� �1�D�W�X�U�D�O
�5�H�V�R�X�U�F�H�V�� �&�D�Q�D�G�D�
�V�� ���1�5�&�D�Q���� �L�Q�L�W�L�D�W�L�Y�H
�W�R���S�U�R�P�R�W�H���G�H�F�D�U�E�R�Q�L�]�D�W�L�R�Q���L�Q���L�Q�G�X�V�W�U�L�D�O
�D�Q�G���P�D�Q�X�I�D�F�W�X�U�L�Q�J���I�D�F�L�O�L�W�L�H�V��

�7�K�H�� �O�D�W�W�H�U�� �K�L�J�K�O�\�� �S�R�S�X�O�D�U�� �H�O�H�P�H�Q�W�� �Z�D�V
�S�K�D�V�H�G�� �R�X�W�� �R�I�� �W�K�H�� �������������������� �&�' �0
�I�U�D�P�H�Z�R�U�N�� �D�W�� �W�K�H�� �K�D�O�I�Z�D�\�� �P�D�U�N���� �W�K�H�Q
�U�H�S�O�D�F�H�G�� �Z�L�W�K�� �I�D�F�L�O�L�W�D�W�L�R�Q�� �R�I�� �W�U�D�L�Q�L�Q�J��
�F�R�D�F�K�L�Q�J�� �D�Q�G�� �Q�H�W�Z�R�U�N�L�Q�J�� �I�R�U�� �Y�D�U�L�R�X�V
�J�U�R�X�S�V�� �R�I�� �S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V�� �D�O�L�J�Q�H�G�� �Z�L�W�K
�G�L�I�I�H�U�H�Q�W�� �L�Q�G�X�V�W�U�\�� �V�X�E�V�H�F�W�R�U�V���� �)�L�Q�G�L�Q�J�V
�I�U�R�P���W�K�H���,�( �6�2�
�V���F�R�P�P�L�V�V�L�R�Q�H�G���S�U�R�J�U�D�P
�U�H�Y�L�H�Z���� �U�H�O�H�D�V�H�G�� �O�D�V�W�� �I�D�O�O���� �U�H�Y�H�D�O
�V�R�P�H�Z�K�D�W���X�Q�H�Y�H�Q���H�Q�J�D�J�H�P�H�Q�W���L�Q���W�K�H���I�L�U�V�W
�\�H�D�U���R�I���W�K�H���Q�H�Z���D�S�S�U�R�D�F�K��
�,�W���S�R�L�Q�W�V���W�R���k�P�D�Q�\�� �S�D�V�V�L�Y�H���S�D�U�W�L�F�L�S�D�Q�W�V�y
�Z�K�R���� �H�Y�D�O�X�D�W�R�U�V�� �F�R�Q�F�O�X�G�H���� �Z�H�U�H�� �H�L�W�K�H�U
�L�Q�W�L�P�L�G�D�W�H�G�� �E�\�� �R�W�K�H�U�� �J�U�R�X�S�� �P�H�P�E�H�U�V�

�S�H�U�F�H�L�Y�H�G�� �J�U�H�D�W�H�U�� �H�[�S�H�U�W�L�V�H�� �R�U�� �J�X�D�U�G�H�G
�D�E�R�X�W�� �V�K�D�U�L�Q�J�� �L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q�� �Z�L�W�K
�F�R�Q�W�H�P�S�R�U�D�U�L�H�V�� �I�U�R�P�� �F�R�P�S�H�W�L�W�L�Y�H
�F�R�P�S�D�Q�L�H�V���D�Q�G���R�U�J�D�Q�L�]�D�W�L�R�Q�V�����( �Y�D�O�X�D�W�R�U�V
�U�H�F�R�P�P�H�Q�G�H�G���U�H�L�Q�V�W�D�W�L�Q�J���I�X�Q�G�L�Q�J���I�R�U���L�Q��
�K�R�X�V�H���H�Q�H�U�J�\���P�D�Q�D�J�H�U�V�����D�Q�G���W�K�H���,�( �6�2
�F�R�P�P�L�W�W�H�G�� �W�R�� �F�R�Q�V�L�G�H�U�� �W�K�H
�U�H�F�R�P�P�H�Q�G�D�W�L�R�Q�� �L�Q�� �I�X�W�X�U�H�� �S�U�R�J�U�D�P
�G�H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W��

�K�W�W�S�V�������Z�Z�Z���U�H�P�L�Q�H�W�Z�R�U�N���F�R�P���D�U�W�L�F�O�H�V���R�Q�W�D�U�L�R���U�H�F�K�D�U�J�H�V���H�Q�H�U�J�\���H�I�I�L�F�L�H�Q�F�\���E�X�G�J�H�W��
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�k�7�K�D�W���L�V���D�E�V�R�O�X�W�H�O�\���R�Q���R�X�U���U�D�G�D�U���y���: �D�J�Q�H�U
�F�R�Q�I�L�U�P�V�����k�: �H�
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